南京航空航天大学顾客意见单
编号：         
	顾客单位
	

	联系方式
	

	意见征集方式
	□电话 □传真 □电子邮件 □信函 □其他


	顾客意见
	□要求（建议）    □赞扬       □抱怨（投诉）



经办人：                日期：

	接收单位
意见
	

由责任单位                         负责处理。
负责人：                日期：

	责任单位
意见
	


负责人：                日期：

	处理结果
	


经办人：                日期：

	结果确认
	


确认人：                日期：

	备  注
	



	[bookmark: _GoBack]注：填写内容不得涉密；抱怨（投诉）类《顾客意见单》报学校科研院备案。



